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CAPITOLATO TECNICO ACQUISTO DISPOSITIVI DIGITALI

10.8.6A-FDRPOC-PI-2026-6
PROGRAMMA OPERATIVO COMPLEMENTARE (POC) 2014-2020
CUP: C24D26000480007

Programma Operativo Complementare (POC) “Per la Scuola” 2014-2020 finanziato con il
Fondo di Rotazione (FdR)— Obiettivo specifico — 10.8: “Diffusione della societa della conoscenza nel
mondo della scuola e della formazione e adozione di approcci didattici innovativi” — Azione 10.8.6
— “Azioni per 'allestimento di centri scolastici digitali e per favorire |'attrattivita e I'accessibilita
anche nelle aree rurali ed interne” — sotto azione 6A “Centri scolastici digitali”, Avviso Prot. 95450
del 24/04/2026 — “Acquisto di tablet, PC, dispositivi digitali, libri e sussidi didattici da concedere in
comodato d’uso al personale della scuola”.

¢ N.24 notebook di nuova fabbricazione
¢ N. 3 notebook ricondizionati

Le caratteristiche tecniche dei dispositivi digitali dovranno rispettare quanto previsto nel presente capitolato
tecnico e dai CAM vigenti:

Specifiche tecniche notebook di nuova fabbricazione

* N. 24 notebook

* Processore intel core i5 (13th generazione o superiore)
e Ram 16GB DDR5

e SSD512GB o 1TB

e Schermo 13”-14”

* Sistema operativo WIN 11 PRO

* Marca primaria

Specifiche tecniche notebook ricondizionati

* Processore intel core i5 (10th generazione o superiore
* Ram 16GB DDR4/DDR5

e SSD512GB o 1TB

e Schermo 13”-14”

* Sistema operativo WIN 11 PRO

¢ Marca primaria
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Ulteriori disposizioni:

Si dovra garantire che tutti i beni oggetto della fornitura siano conformi alla normativa vigente in ambito
nazionale e comunitario per quanto attiene alle autorizzazioni alla produzione, all'importazione e
all'immissione in commercio per la rispettiva classe di appartenenza, in funzione della destinazione d’uso;

in particolare, alle certificazioni DNSH e ai vigenti CAM (criteri minimi ambientali, etichettature,
certificazioni), alla luce del DM del 11 marzo 2026 pubblicato in G.U.R.I. n° 70 del 25 marzo 2026, i
dispositivi forniti dovranno essere dotati di:

1)

2)
3)
4)

5)

pellicole protettive e custodie antiurto laddove si tratti di Tablet e assimilabili/notebook e
assimilabili/smartphone e assimilabili

schede tecniche descrittive anche delle modalita d’'uso
dichiarazione di conformita UE redatta per ogni prodotto o famiglia di prodotto

garanzia, per un periodo non inferiore a 24 mesi; la stessa deve essere omnicomprensiva di ogni spesa
legata alla riparazione o sostituzione del prodotto

scheda 3 allegata alle circolari ministeriali per il rispetto del principio DNSH, a riprova anche dei principi
CAM contenuti nel gia menzionato DM 11 marzo 2026, compilata in ogni parte con allegata la
documentazione a riprova in caso di risposta “SI” al quesito

che il materiale fornito € nuovo di fabbrica e allo “stato dell’arte” per I'attuale tecnologia, con
possibilita di eventuali implementazioni e potenziamenti futuri tranne per la quota riservata de 10% di
prodotti, ove compatibili, ricondizionati

che, qualora durante I'esecuzione del contratto e comunque prima della consegna e della certificazione
di verifica di conformita I'Operatore Economico aggiudicatario introduca in commercio nuovi dispositivi
(o nuove apparecchiature) analoghi a quelli oggetto della fornitura che presentino migliori o uguali
caratteristiche di rendimento e funzionalita, essi potranno essere proposti alle medesime condizioni
negoziali, in sostituzione parziale o totale di quelli aggiudicati, previa valutazione qualitativa da parte
della Stazione Appaltante, fornendo a tal fine la necessaria documentazione tecnica;

che é fatto assoluto divieto di introdurre, anche a titolo gratuito, modifiche ai beni oggetto della
Fornitura senza formale preventiva autorizzazione della Stazione Appaltante;

che la fornitura e altresi dotata di tutti gli accessori necessari, anche eventualmente non rilevabili dalle
presenti specifiche tecniche, per dare la fornitura medesima finita e perfettamente funzionante,
secondo la migliore e pili recente tecnologia;

che in caso di intervento in garanzia che richieda un tempo maggiore di 15gg solari, I'operatore
economico metta a disposizione della committente, a titolo completamente gratuito, un prodotto
sostitutivo avente eguali caratteristiche

che, ferme le specifiche minime sopra descritte, le apparecchiature e i beni oggetto della fornitura
saranno comprensivi delle migliorie e delle caratteristiche opzionali proposte dall’aggiudicatario in sede
di offerta;
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¢ linterfacciamento con i sistemi informatici (reti e sistemi gestionali): la verifica di funzionamento sara
parte integrante della verifica di conformita; le apparecchiature dovranno essere dotate di connessioni
compatibili con gli impianti e le reti esistenti o a cio predisposte;

e tutta la manualistica e la documentazione tecnica dei dispositivi;

e il trasporto, il montaggio e la posa in opera a suo carico (carico, trasporto, scarico, facchinaggio,
rimozione degli imballaggi e di ogni altro materiale di risulta, procedure e oneri di smaltimento);

e | prodotti oggetto di fornitura e le attivita comprese nella fornitura dovranno rispettare tutte le norme
che scaturiscono dal D. Lgs. 81/2008 e successive modifiche.

Tutte le parti/componenti con le quali si possa venire in contatto nelle condizioni di uso normale

Tutte le apparecchiature elettriche ed elettroniche dovranno rispettare il principio DNSH con riferimento al
sistema di tassonomia delle attivita ecosostenibili, di cui all'articolo 17 del Regolamento (UE) 2020/852.

La verifica verra effettuata in tutte le fasi del contratto (ex ante, in itinere ed ex post) secondo quanto
previsto dalla circolare MEF-RGS n. 33 del 13 ottobre 2022 e linee guida ministeriali relative
al DNSH utilizzando la checklist della “Scheda 3 — Acquisto, Leasing e Noleggio di computer e
apparecchiature elettriche ed elettroniche” e della “Scheda 6 - Servizi informatici di hosting e cloud”.

La scheda, in base all'allegato alla circolare MEF 33 del 2022 (pag. 99) si applichera in particolare agli
acquisti di:

Dispositivi fissi

. Computer fissi

o Computer desktop (desktop)

o Computer desktop integrati

o Desktop thin client
. Stazioni di lavoro desktop (o stazioni di lavoro)
. Display di computer (monitor)

Dispositivi portatili

. Computer portatili
o Computer portatili (notebook)
o Notebook 2 in1
o Mobile thin client
o Stazioni di lavoro mobili
* Tablet

Le verifiche ex ante sugli articoli offerti saranno effettuate secondo i seguenti principi ambientali:

RISPETTO ALLA MITIGAZIONE DEL CAMBIAMENTO CLIMATICO:
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» Presenza sui prodotti elettronici acquistati di un’etichetta ambientale di tipo |, secondo la UNI EN
ISO 14024, ad esempio TCO Certified, EPEAT 2018, Blue Angel, TUV Green Product Mark o di
etichetta equivalente.

In alternativa & ammissibile uno dei seguenti elementi:
« Etichetta EPA ENERGY STAR;

« Dichiarazione del produttore che attesti che il consumo tipico di energia elettrica (Etec), calcolato
per ogni dispositivo offerto, non superi il TEC massimo necessario (Etec-max) in linea con quanto
descritto nell’Allegato Il dei criteri GPP UE

RISPETTO ALLECONOMIA CIRCOLARE:
« Iscrizione alla piattaforma RAEE in qualita di produttore e/o distributore e/o fornitore;

« Etichetta ambientale di tipo I, secondo la UNI EN ISO 14024, che verifichi I'allineamento con il
principio di non arrecare danno significativo all'economia circolare (es: EPEAT, Blauer Engel, TCO
Certified o altra etichetta equivalente).

In assenza di tale etichetta, é richiesto I'elemento di verifica seguente:

* Nel caso di server e prodotti di archiviazioni dati, dichiarazione dei produttori/fornitori di
conformita alla seguente normativa: ecodesign (Regolamento (EU) 2019/424);

* Nel caso di computer fissi e display, marcatura di alloggiamenti e mascherine di plastica secondo gli
standard ISO 11469 e ISO 1043. Nel caso di fornitura di apparecchiature TIC
ricondizionate/rifabbricate dovra essere fornita una delle certificazioni di sistema di gestione
seguente:

« 1SO 9001 e ISO 14001/regolamento EMAS (certificazione di sistema di gestione disponibile
sotto accreditamento —il campo di applicazione della certificazione dovra riportare lo
specifico scopo richiesto)

e EN 50614:2020 (qualora I'apparecchiatura sia stata precedentemente scartata come rifiuto
RAEE, e preparata per il riutilizzo per lo stesso scopo per cui & stata concepita)

PREVENZIONE E RIDUZIONE DELL'INQUINAMENTO:

+ Etichetta ambientale di tipo I, secondo la UNI EN ISO 14024, che verifichi I'allineamento con il
principio di non arrecare danno significativo alla prevenzione e riduzione dell'inquinamento (es:
EPEAT, Blauer Engel, TCO Certified, o altra etichetta equivalente)

In assenza di tale etichetta, sono richieste:



e (‘ 1 n Unione europea ‘7 Menistere detl Sitracione p E -
o 203 Fondo sociale europeo e del Merito

-

w

Via Francesco Baracca, 80 - 10095 Grugliasco (TO) - Tel. 011 4113334 - C.F.: 86010690013
e-mail: TOTF10000X@istruzione.it - web: www.itismajo.it
Elettronica ed Elettrotecnica - Informatica e Telecomunicazioni - Chimica, Materiali e Biotecnologie

» La conformita delle apparecchiature é verificata tramite una dichiarazione del produttore/fornitore
di rispetto della seguente normativa: REACH (Regolamento (CE) n.1907/2006); RoHS (Direttiva
2011/65/EU e ss.m.i.); Compatibilita elettromagnetica (Direttiva 2014/30/UE e ss.m.i.)

A tal fine l'operatore economico dovra allegare all’'offerta la documentazione comprovante il rispetto di
quanto previsto dalla normativa del rispetto del principio DNSH.

DISPOSITIVI NUOVI - Specifiche tecniche ambientali — punto 3.1 CAM
3.1 SPECIFICHE TECNICHE PER DISPOSITIVI NUOVI

Indicazioni alla stazione appalianite

Ai sensi deli’articolo 57, comma 2, del Codice la stazione appaltante deve introdurve, nella documentazione progetiuale ¢
di gara, le seguenti specifiche fecniche.

3.1.1 Cararteristiche dei dispositivi
Criterio
I dispositivi sono copertt da una garanzia di almeno 2 anni, sono rispondenti alla specifica normativa

tecnica, tra cui il regolamento 1907 /2006/CE", la direttiva 2011 /65/EU", la direttiva 2014/30/UE" e
rspettano il Codice del consumo di cut al decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206.

Inoltre, i monitor sono conformi al regolamento (UE) 2019/20217 e al regolamento delegato (UE)
2019/2013"™ ¢ gl smartphone e tablet immesst sul mercato successivamente al 20 giugno 2025 sono
conformi al regolamento (UE) 2023/1670" e al regolamento delegato (UE) 2023 /16697

Verifica

Elenco dei dispositive offertt comprensivo della denominazione sociale del produttore e del codice del
modello e, per ogni modello offerto, dichiarazione di conformita UE alle normative indicate. Per ghi
smartphone e tablet immessi sul mercato successivamente al 20 piugno 2025, scheda informativa del
prodotto redatta in conformita all’allegato V del regolamento delegato (UE) 2023/1669 inserita nella
banca dati europea dei prodotti per U'etichettatura energenica (https:/ feprel.ec.europa.eu/screen /home).

* Concernente la registrazione, la valutazione, l'nutorizzazione e la restrizione delle sostanze chimiche (REACH), che istitmsce un'agenzia curopea per
le sostanze chimiche. che modifica la direttiva 1999/45/CE ¢ ¢he abroga il regolamento (CEE) n. 793/93 del Consigho e il regolamento (CE) n. 1488/04
della Commissione, nonché la divettiva 76/T69/CEE del Consiglio e 1 direttive della Commissione 91/155/CEE, 93/67/CEE, 93/105/CE e 20002 1/CE.

Y Sulla restrizione dell’uso di determinate sostanze pericolose nelle apparecchiature eletiriche ed elettroniche.
" Concernente "armonizzazione delle legislazioni degli Stati membri relative alla compatibilita elettromagnetica.

" Che stabilisce le specifiche per la progettazione ecocompatibile dei display elettronici in applicazione della direttiva 2009/123/CE del Parlamento
europeo ¢ del Consighio, modifica il regolamento (CE) n. 1275/2008 della Commissione ¢ abroga 1l regolamento (CE) n. 642/2009 della Commussione

" Che integra il regolamento (UE) 2017/136% del Parlamento europeo e del Consiglio per quanto riguarda 1'etichettatura energetica dei display
elettronici.

1 Che stabilisce le specifiche per la progettazione ccocompatibile di smanphone, telefon cellulan diversi dagli smartphone, telefoni cordless ¢ tablet
a norma della direttiva 2000/125/CE del Pardamentn europes @ del Consiglio e che modifica il regolamento (UE) 2023/826 della Commissione

' Che integra il regolamento (UE) 2017/1369 del Parlamento europeo e del Consiglio per quanto riguarda etichettatura energetica degli smartphone
e dei tablet
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3.1.2 Consumo energetico

Criterio

I computer hanno un consumo tipico di energia elettrica (Etec) che non supera il TEC massimo
necessario (Etec-max) caleolato conformemente alle specifiche Energy Star in corso di validita per la
famigha di prodotto.

Smartphone e tablet sono corredati di un’ericherta energetica come definita nell'allegato 11 del
regolamento  delegato  (UE) 2023/1669 e rentrano in una classe energetica pari o superiore,
rispettivamente, alla elasse energetica 1D e alla classe energetica F.

I monitor sono corredati di un’etichetta energetica come definita nell'allegato 11 del regolamento delegato
(UE) 2019/2013 e rientrano in una classe energetica pari o superiore alla classe energetica E.

Verifica

Elenco dei dispositivt offert comprensivo della denominazione sociale del produttore e del codice del
modello.

Per ogni modello di computer e di computer portatile viene presentato uno tra 1 seguenti: a) certificato
m corso di validita attestante il rispetto dei requisiti di un’etichetta ecologica conforme alla norma tecnica
UNI EN SO 14024 (cosiddetta 1ISO di tipo I) (ad esempio TCO Certified, EPEAT (bronze, silver o
gold), Der Blaue Engel ecc.); b) rapporto di prova che attesti la conformita al requisito rilasciato da un
laboratorio acereditato ai sensi della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17025 sulle norme 1EC 62623; ¢)
mdicazione del corrispondente Energy star unique 1D e certificato in corso di validita.

Per ogni modello di smartphone e tablet, viene presentato uno tra 1 seguenti: a) certificato in corso di
validita attestante 1l rispetto det requasiti di un’etichetta ecologica conforme alla norma tecnica UNI EN
150 14024 (cosidderta ISO di dpo I) (ad esempio TCO Certified, EPEAT (bronze, silver o gold), Der
Blaue Engel ecc.); b) rapporto di prova che attests la conformita al requisito rilasciato da un laboratorio
accreditato ai sensi della norma UNI CE1 EN [SO/IEC 17025 sulle norme TEC 62623; ¢) etichetta
energetica redatta ai sensi del regolamento delegato (UE) 2023/1669 in cui é indicata la classe energetica
del prodotto.

Per ogni modello di monitor viene presentata I'etichetta energetica rilasciata ar sensi del regolamento
delegato (UE) 2019/2013, in cui ¢ indicata la classe energetica del prodotto.
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3.4.3 Durata delle barterie

Criterio

La durata delle batterie presenti nei computer portatili raggiunge un minimao di 300 cich di carica completa
e, dopo 300 cicli di carica completa, la batteria ha, in uno stato di carica completa, una capacita residua
pari ad almeno I'80% della capacita nominale.

Verifica

Elenco dei dispositivi offert comprensivo della denominaxzione sociale del produttore e del codice del
modello e, per ogni modello offerto, uno tra 1 seguentis a) rapporto di prova di un laboratornio acereditato
ai sensi della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17025 per eseguire prove secondo la norma tecnica [EC
61960-3; b) etichetta conforme alla norma tecnica UNI EN ISO 14024 (cosiddetta ISO di tipo 1) quali,
ad esempio, Der Blaue Engel, TCO Certified ecc.

3.1.4 Gestione della batteria
Criterio

Computer portatih, smartphone e tabler sono dotati di una funzione di carica opxionale, selezionabile

P P > s

dall'utente, che termina automaticamente il processo di carica quando la carica della batteria raggiunge

I'stims della sua capacita totmle; guando questa funeione & atnvata 1l dispositiveo pud effettuare
9 Pe

perodicamente una ricarica completa della batteria al fine di mantenere stime accurate dello stato di carica
della batteria. Alla prima ricarica del dispositivo o durante il processo di installazione, 'utente ¢ informato
automaticamente del fatto che la durata di wvita della batterna pud essere prolungata se la funzione &
selexionata e la batteria ¢ ricanicata regolarmente solo fino all'80%0 della sua capacita totale.

Verifica

Elenco dei dispositivi offerti comprensivo della denominazione sociale del produttore e del codice del
modello e, per ogm modello offerto, uno tra 1 seguenti: a) Eochetta conforme alla norma tecoaca UNI
EN IS0 14024 (cosiddetta IS0 di tipo 1) quali, a gtolo esemplificativo e non esaustuvo, Der Blaue Engel,
TCO Certified ecc; b) Scheda informativa del prodotto redatta in conformita all’allegato WV del
regolamento delegato (UE) 2023/1669 per come disponibile nella banca dati europea dei prodotti per
l'etichettatura energetica (htps:/ feprel.ec.earopa.eu/screen/home); ) dichiarazione scritta secondo la

quale i prodorm fornit dispongono di una funzione con le caratreristiche richieste.

3.1.5 Resisrenza alle cadure dif smartphone, rabler e norebook

Criterio

I notebook presentano un’adeguata resistenza alle cadute, smartphone e mbler hanno una classe di
affidabilita in caso di caduta libera superiore o pari alla classe C ai sensi del regolamento (UE) 2023 /167 0.
1 dispositivi, inoltre, sono fornid con apposite pellicole e custodie per la protezione dalle eadute
accidentali durante Maso.

Verifica

Elenco der dispositivi offerti comprensivo della denominaxzione sociale del produttore e del codice del
modello e, per ogni modello offerto, una tra le seguents prove di conformita:

a) Indicazione della classe di affidabilita in caso di caduta libera riperuta misurata conformemente a
quanto previsto nell’allegato 111 del regolamento (UE) 2023/1670 e scheda informariva del
prodotto redatta in conformita all’allegato WV del regolamento delegato (UE) 2( 123 /1669 come
inserita nella banca dati curapea dei prodotti per Petichettatura energetica
(hitps:/ /eprel.ec.europa.en/ sereen/home);

b) Rapport di prova rilasciad da un organismo di valutazione della conformita accreditato ai sensi
della norma tecnica UNIT CEI EN ISO/1IEC 17025 che attestano che dopo essere stati sottoposti
a prova di caduta conformemente agh standard 1EC 60068-2-31:HC oppure MIL-5TID-810H
Drop test, Method 516.8 - Shock (Procedure I'V), il prodotto & funzionante e non presenta rischi
per 'utente finale.

c) Etichetta conforme alla norma tecnica UNIT EN IS0 14024 (cosiddetta ISCY di tipo 1) che soddisfi
i requusits specificat nel criterio, quale a titolo esemplificativo, 'T'COY Certified;
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L ’offerente presenta una descrizione sintetica delle pellicole e delle custodie.

F.1.6 Fco-progettazione

Criterio

a) Tutti 1 dispositivi sono disassemblabili ai fimi della nparazione, della manutenxione nonché della
preparazione per il nutilizzo e del nciclo. Le informazioni sulla nparazione ¢ la manutenzione det
dispositivi sono disponibili almeno ai riparatori professionisti.

b) 1 dispositivi portatili sono accompagnati da informazioni di dettaglio circa la disponibilita di perz di
ricambio per le principali componenti, compresi gh elementi di fissaggio necessari. In particolare, per
ogni modello offerro viene indicato, almeno per quanto riguarda batteria, display e suppord di
memorizzazione, se sono disponibili part di ricambio (originali e/o compatbili); per quanto tempo dalla
data di acquisto saranno disponibili; come ottenerle (ad es. sito web del fornitore, call centre ecc.).

Nerifica

FElenco dei dispositivi offerti comprensivo della denominazione sociale del produttore e del codice del
modello e, per ogn modello offerto, un prospetto sintetico dove, per ogmi tipologia di dispositivo offerto,
vengono fornite, o viene indicato dove sono rese disponibili le informazion: sulla riparazione e Ia
manutenzione ¢ indicazione della data fino a quando le parti di ricambio saranno disponibili e delle
modalita per ottenerle (ad es. sito web del fornitor, call centre ecc.). Per ghi smartphone e tablet immess:
sul mercato successivamente al 20 giugno 2025 scheda informativa del prodotto redatta in conformata al
regolamento delegato (ULE) 2023/1669 inserita nella banca dati europea dei prodotti per Petichettatura
energetica (https:/ /eprel.ec.europa.eu/screen/home).

DISPOSITIVI RICONDIZIONATI - Specifiche tecniche ambientali — punto 3.2 CAM

3.2 SPECIFICHE TECNICHE PER DISPOSITIVI RICONDIZIOMNATI

Indlicagions alfa stesione apbaltante

AAF sensi dellarticolo 57 comrma 2 del Codice, la stasgone appaliante deve introdurre, nella docrmentasgone progetivale e df
Laret, e segrendi specifiche fecricke.

F27 Cararreristiche dei dispositivi ricondizionaei

Criterics

1 dispositivi sono coperti da una garanzia di almeno 2 anm, sono perfettamente fun@monann, nispondents

alla specifica normativa tecnica e rispettano il Codice del consumao di cui al decrero legislativo 6 settembre
2005, n. 206.

I dispositivi portatili sono fornit con apposite pellicole e custodie per la protezione da possibili cadute
accidentali durante Muso.

Nerifica
Elenco dei dispositivi offerti con indicazione del soggetto ricondixionatore e dichiarazione di impegno a
fornire il servizio di garanzia di almeno due anni dalla data di acquisto.

L’offerente presenta una descrizione sintetica delle pellicole e delle custodie.

F 2.2 A Xerrara delle Barrerice ded dispositivi ricondizionars
Criteric

ILe batterie nuove, originali e compatibili, dopo 300 cicli di carica completa hanno, in uno stato di carica
completa, una capacita residua pari ad almeno 1'80 %6 della capacita nominale testata secondo la norma
THEC 619603

1Le batternie originarie, mstallare dan produtton der dispositivi, hanno uno stato di salate (Stare of Health —
Sol) o una capacita massima pari o superiore al’85%6.

I dispositivi sono forniti con un caricabatteria di voltaggio adeguato.

MNMerifica

Per 1 dispositivi ricondizionati in cui le batterie originaric SOnoO state sostiruirte con batterie nuove: Flenco
dei modelli di batteria e, per ogni modello, un mpporto di prova rilasciato da un laboratorio accreditato
ai sensi della norma UNT CEI EN ISO/IEC 17025 per eseguire prove secondo la norma tecnica TEAC
G1960-3 ¢ certificato di accreditamento del laboratorio comprensivo dell’elenco prove.

Per 1 disposinivi micondizionan equipageiat con la batteria onginara: Flenco der disposinnvi e, per ogni
dispositivo, sepory batrery con PPindicaxione dello stato di salute o della capacita massima (Fuall Charge
Capacity / Design Capacity x 100).
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DISPOSITIVI NUOVI - Clausole contrattuali punto 3.3 CAM

3.3 CLAUSOLE CONTRATTUALI PER DISPOSITIVINUOVI

Lndicazgont alla stazione appaliante

Ai sensi dell'articolo 57, comma 2 del Codice, la stazione appaltante deve introdurse, nella docwmentasdone progetinale ¢
di gara, le seguenti dansole contratlual,

3.3.1 Assolvimento delPobbligo di iscrizione al Regisiro nazionale di cui all’articolo 29 del
decreto legislativo 14 marzo 2014, n. 49

Crtenio

Contestualmente alla consegna dei dispositivi, Paffidatario dimostra che per gl stessi sono stati assolt gl
obblighi in materia di gestione e trattamento dei nfints da apparecchiature elettriche ed elettroniche
(RAEE), cosi come stabilito dall’articolo 29 del decreto legislativo 14 marzo 2014 n. 49 “Attnazione defla
direttiva 2012/ 19/ UL sui rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche”, presentando Pattestato di iscrizione
al Registro nazionale dei soggetti obbligati al finanziamento det sistemi di gestione det rifiuti da
apparecchiature elettriche ed elettroniche.

Verifica

Attestato di 1scrizione al Registro nazionale di cui all'articolo 29 del decreto legislativo 14 marzo 2014 n.
49,

3.3.2 [Istruzioni per Ia riduzione degli imparti ambientali

Criteno

Al fine di nidurre gli impatti ambientali connessi all'uso dei dispositivi, Paffidatario rende d.wpnmhd(_ agh
utilizzatort dei dispositivi, una deserizione delle accortezze da adottarsi per ridurre 1 consumi energetici,
allungare la vita det dispositivi e di eventuali batterie e accessori. Inoltre, sono fornite mdicazioni per la
soluzione degli inconvenienti che pit frequentemente possono verificarsi e le modalita per una corretta
gestione operativa quotidiana del dispositivo. Le informazioni vengono fornite mediante il mezzo che
Paffidatario ritiene pin idoneo (cartaceo, sito web, video online ecc.) purché siano di immediata e agevole
consultazione per I'utente finale.

Verifica

In sede di gara Pofferente descrive come intende svolgere Pattvita, In sede di esecuzione Paffidatario, su
richiesta, invia al direttore dell’esecuzione del contratto un report che descrive sinteticamente il contenuto
delle informazion: fornite ¢ le modalita di frutzione da parte degl utenti.
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3.3.3 Supporto agli interventi in garanzia

-f-f =iy ] 1 Sz ..l‘ 3
Indicazions per la stazione appaliante

I presente criterio non si applica qualora la stagione appaltante sia pid organiszata per occuparsi della gestione delle richieste
di ntervento in garangia (archiviazione det dacumentt, gestione delle segnalazioni di guasti, pestione dei contali con i
produttort dei dispositivi ecc.).

Criterio

Per tutta la durata della garanzia come da documentazione di gara e da contratto, Paffidatario s1 occupa
della gestione delle richieste di intervento attraverso le seguenti attivita:

1. Gesuone documentale: registrazione e archiviazione delle garanzie e di altra documentazione
pertinente, elaborazione e aggiornamento di uno scadenzario dello stato delle garanze;

2. Punto di contatto: messa a disposizione di un contatto unico per la ricezione delle richieste di
intervento, per fornire indicaziom circa le modalita di esecuzione degl intervenn in garanza e
informazioni circa lo stato di avanzamento degli intervent;

3. Gestone dei rapporti con 1 produttori affinché 1 termim della garanzia siano rispettati.
Al termine del periodo di garanzia PAffidatario trasferisce all’ Ammunistrazione I'archivio documentale.
Verifica

Su richiesta, affidatario invia al direttore dell’esecuzione del contratto un report contenente statistiche
aggregate, anonime e non tracciabili delle richieste di intervento, degli apparecchi riparat, degh apparecchi
sostituiti e delle tempistiche medie di risoluzione delle problematiche.

3.3.4 Ritiro dei dispositivi da dismettere

Indicazioni per la stazione appaliante

La fase propedentica alla dismissione resta a cavico di clascuna singola Stasgone appaltante.,

Criterio

Laffidatario garantisce 1l ritiro a titolo gratuito di dispositivi della medesima tipologia € in numero pari a

quelli formti, facendosi carico in via esclusiva di ogni onere o spesa.

1 dispositivt sono trasportatt conformemente alle disposiziont normative vigentt e sono destinati
P P P ge

prioritariamente a riutilizzo e a preparazione per il rutihzzo.

Verifica

L’atfidatario formisce al direttore dell’esecuzione del contratto copia der documenti di trasporto

sottoscrittt dall’operatore del ricondizionamento o dal responsabile, o suo delegato, dell'impianto di
destinazone.
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DISPOSITIVI RICONDIZIONATI - Clausole contrattuali punto 3.4 CAM

3.4 CLAUSOLE CONTRATTUALI PER DISPOSITIVI RICONDIZIOMNATI

Trndicasroni alffa R f7 Do 70 el wa&‘u;z&'

AF sensi dell articolo 57, comrera 2 ded Codice, la stasione appaltante deve introdurre, nefla documrenitasdone progetfnale ¢
i gara, fe sepuenti clawsole comtraffnali.

A Iseruzrions per la mdusione degli impacer ambierneals

Criteric

Al fine di ridurre gh impatt ambientali connessi all’uso dei dispositivi, Paffidatano rende disponibile, agh
utilizzator: dei dispositavi, una descrivione delle accortezze da adottars: per ridurre 1 consuwmi energetici,
allungare la vita dei dispositivi e di eventali batterie e accessori. Inoltre, sono fornite indicaxion per la
SIIIUZiI)HE Lll:gl]- ;Ilc(]ﬂvﬂi—liﬂnt‘i Ci—lﬂ F]’]:l f‘fL“_iu(fntL'ml:nt(f }7(]55(11’1() \.’L’r‘iﬁ(’atsi e lL‘ m()dﬂl;tﬁ }"lur una corretta
gestione operativa quotidiana del dispositivo. e informazion vengono fornite mediante il meszo che
!’afﬁdﬂtaﬁ(l r-ltit:l‘lu r)i]:l id[‘]n(‘:{’ (Cmﬂﬂ:ﬁ‘f ¥y Hitl’l ‘\’Cb’ ‘-"]'dl:[] ()rl_linu L’CE‘} Purché ﬁian(] {J_i immﬂdiﬂtﬂ e ﬂg(!"( Il{‘:
consultaxzione per Mutente finale.

NMerifica

In sede di gara 'offerente descrive come intende svolgere Pattivita. In sede di esecuxione Maffidatario, sa
richiesta, invia al diretrore dell’esecuzione del contratto un report che descrive sinteticamente il contenuto
delle informaxioni fornite ¢ le modalita di fruizione da parte deglh utenti.

F4.2 Supporto agli fntervenis in garanzia

Criterio

Lraffidatario, per tutta la durata della garanria, mette a disposizione un contatto unico per la ricexione
dﬂil‘;‘ l’iCi1iE5[L' {J.i il‘lt:‘:r\—‘unt{), Pt‘r f:)rr!irﬂ ind]’cﬂzi[]ni Cir::a Ic m()da_litﬁ di ESEELlZi! e dﬂgﬁ i_lltuﬂ'url!’_i iﬂ
garanzia ¢ informaziom circa lo stato di avanzamento degh interventi.

Gli interventi in garanzia e il servizio post-vendita sono svolt direttamente dall’affidatario e non
subappaltati a terzi.

Verifica

In sede di gara Pofferente descrive come intende svolgere Pattivita. Contestualmente alla fornitura dei
dispositivi, 'affidatario fornisce le informazioni relative al contatto unico nelle modalita dichiarate in sede
di offerta.

Su richiesta, affidatario invia al direttore dell’esecuzione del contratto un report contenente statistiche
aggregate, anonime € non tracciabili delle richieste di intervento, degh apparecchi riparari, degli apparecchi
sostituiti e delle tempistiche medie di risoluzione delle problematiche.

3.4.3 Ritro dei dispositivi da dismettere

lndicazioni per la stazione appaltante

1 a fase propedentica alla dismissione resta a cavico di clascuna singola Stazione appaltante.

Crtenio

1’affidarario garantisce il ritiro a trolo gramito di dispositivi della medesima tipologia e in numero pari a
quelli fornit, facendosi carico in via esclusiva di ogni onere o spesa.

I dispositivi sono trasportati conformemente alle disposizioni normanve vigenti e sono destinati
prioritariamente a riutilizzo e a preparazione per il rutilizzo.

Verifica

I’affidatario fornisce al direttore dell’esecuzione del contratto copia der document di trasporto

sottoscrt dalloperatore del nicondizionamento o dal responsabile, o suo delegato, dell'impianto di
destinazione.
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Garanzia sugli articoli

Tutti i dispositivi nuovi dovranno avere una garanzia del produttore della durata minima di 2 anni, per i
prodotti ricondizionati in alternativa alla garanzia del produttore potra essere fornita la garanzia del
venditore sempre di 2 anni

Servizi accessori e di installazione

Lintera fornitura dei dispositivi indicati nel presente capitolato tecnico dovra essere comprensiva di
configurazione e installazione, oltre a comprendere obbligatoriamente copertine e custodie.

Le specifiche tecniche indicate nel presente capitolato rappresentano requisiti minimi prestazionali delle
attrezzature richieste.

Eventuali riferimenti a caratteristiche tecniche, tipologie costruttive o standard tecnologici devono essere
comungue intesi come indicativi delle prestazioni richieste.

E ammessa la proposta di apparecchiature diverse da quelle inserite in capitolato solo se migliorative,
purché pienamente conformi alle caratteristiche tecniche indicate e idonee a garantire le medesime
funzionalita didattiche e operative previste dal progetto.

Le eventuali migliorie delle soluzioni proposte dovranno essere adeguatamente documentate dal fornitore
mediante schede tecniche e documentazione illustrativa

La presentazione in offerta di attrezzature migliorative a quelle richieste non obbliga la stazione appaltante
all'accettazione dell'offerta, scelta che rimane a insindacabile giudizio della stazione appaltante

Grugliasco, 24 luglio 2026
Il Dirigente Scolastico
Giuseppe Inzerillo
Firmato digitalmente



